
ODSTÚPENIE OD ZMLUVY

Poučenie:
Máte právo odstúpiť od zmluvy bez udania dôvodu do 14 dní od prevzatia tovaru / uzavretia zmluvy o poskytnutí služby. Vyplnený formulár nám odošlite poštou, e-mailom, 
kuriérom alebo doručte osobne na hore uvedenú adresu pre vrátenie tovaru. Formulár je taktiež možné poslať spolu s tovarom, od ktorého odstupujete. Balík zaslaný na 
dobierku nebude prebratý. Aby bolo možné odstúpiť od zmluvy, tovar musí byť doručený nepoškodený a so všetkými jeho súčasťami, príslušenstvom, vrátane darčekov. Po 
odstúpení od zmluvy Vám vrátime sumu objednávky resp. produktu, od ktorého odstupujete. Platba Vám bude vrátená najneskôr do 14 dní odo dňa, kedy nám bolo doručené 
Vaše odstúpenie od zmluvy. Peniaze budú vrátené na bankový účet, ktorý ste uviedli v tomto formulári. Kompletné znenie odstúpenia od zmluvy je možné nájsť v obchodných 
podmienkach na webovej stránke predajcu na adrese www.dublez.sk. 

Týmto oznamujem, že odstupujem od zmluvy na nasledujúci tovar / o poskytnutí 
nasledujúcej služby:

Číslo objednávky:* Dátum objednania* / Dátum prijatia*:

Meno a priezvisko spotrebiteľa:*

Adresa spotrebiteľa*:

Podpis:*Dátum:*

E-mail spotrebiteľa*:

Platbu žiadam vrátiť na bankový účet*:

Komu:

Predávajúci:
Adresa pre vrátenie tovaru:
Eshop predávajúceho:
Email predávajúceho:

Dôvod odstúpenia od zmluvy:

Ak odstupujete len od určitých produktov, napíšte nám zoznam produktov do tohto políčka. Prípadne nám dajte spätnú väzbu, prečo ste sa rozhodli odstúpiť od zmluvy. Váš názor je pre 
nás veľmi dôležitý.

(vyplňte a zašlite tento formulár len v prípade, že si želáte odstúpiť od zmluvy)

DUBLEZ, s.r.o.
Niklová 2190, 926 01, Sereď, Slovensko
https://dublez.sk
dublez@dublez.com

* Červená hviezdička znamená povinný údaj.
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